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L'Associazione Eldy
L'Associazione Eldy nasce per abbattere il divario sociale e per contribuire all'inclusione di 
anziani e ipovedenti, attraverso l'apprendimento delle nuove tecnologie e dei linguaggi 
attuali. 

E' attraverso il software semplificato Eldy, realizzato in Italia e distribuito gratuitamente dal 
sito Internet www.eldy.org, che l'Associazione Eldy offre ai neofiti della tecnologia la 
possibilità di ricevere un'alfabetizzazione digitale e di essere finalmente al passo con i 
tempi. 

Eldy quindi rappresenta un'opportunità per tutti di conoscere il computer, di informarsi in 
Internet ma soprattutto di apprendere nuove forme di comunicazione e nuovi linguaggi, 
favorendo così la socialità e l'inclusione delle persone “non nate digitali”.

L'Associazione Eldy conta ad oggi 100 volontari attivi nei progetti di inclusione sociale in 
Italia e all'estero ed una comunità online numerosa e vivace, con 1500 nuovi utenti a 
settimana, per un totale di 300.000 utenti di Eldy in tutto il mondo.

Grazie alla rete internazionale di volontari che collaborano al progetto Eldy è stato 
possibile tradurre Eldy in 28 lingue, le ultime sono appunto l'arabo, il norvegese ed il 
portoghese, uscite questa settimana.
 
Il software Eldy
Il programma Eldy è una best practice dell'Unione Europea per l’e-inclusion e l'e-
government  ed ha ricevuto la menzione d’onore dalla Comunità Europea il 1° dicembre 
2008 alla Conferenza Interministeriale sull’e-inclusion, a Vienna.

Eldy è nato nel 2006 come primo software sviluppato appositamente per gli anziani, 
per fornire un approccio morbido - se pur completo - al computer.

Eldy consente ai senior di usare internet, posta, chat, editor testuale, foto digitali, e molto 
altro, il tutto con una interfaccia chiara, leggibile, con navigazione semplice e nel contesto 
di una vivace comunità internet.

Eldy infatti non è semplicemente un software ma il suo valore aggiunto è rappresentato 
proprio dalla fitta e attiva comunità online che ogni giorno lo anima. Le “Chiacchiere” di 
Eldy rappresentano un valido supporto per aiutare e per essere aiutati, per trovare nuovi e 
vecchi amici e per scoprire nuove forme di socialità.

Eldy è un software gratuito, senza pubblicità, per Windows, Mac e Linux, e si scarica 
gratuitamente dal sito Internet www.eldy.org.
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Le attività dell'Associazione Eldy e lo stato dell'arte
L'Associazione Eldy è al momento attiva con progetti di diffusione in Italia e all'estero 
grazie alla collaborazione della Pubblica Amministrazione. Eldy collabora con Regioni, ad 
esempio Regione Lombardia, Provincie, ad esempio la Provincia Autonoma di Trento e 
Comuni, ad esempio il Comune di Monopoli, per favorire l'inclusione sociale e la riduzione 
del digital divide attraverso innovative progettualità.

Sono inoltre all'attivo progetti di inclusione sociale all'estero, ad esempio in Francia con la 
Regione Ile de France, in Svizzera con il progetto Computerias, in Inghilterra con 
SimplicITy Computers, in Polonia ed in Messico.

Tra le attività di Eldy si annoverano progetti intergenerazionali innovativi in tutta Italia 
che coinvolgono i giovani come tutor attraverso lo strumento semplificato Eldy. Tali 
iniziative favoriscono l'avvicinamento delle due generazioni, lo scambio di saperi utili e la 
comunicazione tra giovani e adulti. Non solo i giovani possono insegnare le proprie 
competenze informatiche agli adulti ma i senior a loro volta trasmettono  ai giovani il 
proprio sapere e i propri valori. Questo scambio prezioso avviene attraverso il linguaggio 
di Internet e della tecnologia grazie alla piattaforma Eldy.

Ad esempio "Giovani e meno giovani in rete" è un progetto intergenerazionale promosso 
dall'Associazione Eldy  e finanziato dal Ministero del Lavoro della Salute e della Politiche 
Sociali, che coinvolge 3000 ragazzi delle scuole superiori della Provincia di Vicenza 
(www.giovani-giovani.it) nell'attività di tutor.

Sono molteplici i progetti intergenerazionali all'attivo che coinvolgono gli studenti alle prese 
con l'insegnamento di Eldy, dalle scuole elementari fino alle scuole medie e superiori. Tra 
questi abbiamo ad esempio i progetti realizzati con la Provincia Autonoma di Trento, con il 
Comune di Monopoli e con il Comune di Messina, che prevedono la formazione dei  
Concittadini  meno giovani o comunque “non nati digitali” da parte degli studenti-tutor.

Eldy tuttavia è attiva anche a livello europeo e partecipa al progetto Europeo "Value 
Ageing",  finanziato dalla Commissione Europea nell'ambito 7PQ Programma People 
Marie Curie (http://www.valueageing.eu/ ). Il progetto è finalizzato a suggerire alla 
comunità internazionale ed in particolare alla Commissione Europea delle soluzioni per 
valorizzare l'invecchiamento della popolazione attraverso la tecnologia. Fondamentale è 
quindi coniugare la tecnologia a politiche di inclusione sociale per favorire il benessere 
della persona anziana.  

Attualmente sono due i membri di spicco dell'Associazione Eldy che accrescono le fila dei 
ricercatori impegnati nel progetto e che portano la propria esperienza preziosa per 
contribuire alla ricerca in ambito anziani e tecnologia presso le sedi di Bruxelles e Belfast. 
Il 6 maggio è inoltre prevista a Bruxelles una conferenza e un workshop europeo 
organizzata dall'Associazione Eldy  “A elderly perspective on ICT for e-inclusion: the 
ELDY experience”.
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L'Associazione Eldy e i progetti in cantiere

Per il futuro l'Associazione Eldy continuerà i progetti con la Pubblica Amministrazione 
Italiana coinvolgendo diverse Regioni, Province e Comuni,  in ottica di inclusione sociale e 
di riduzione del digital divide.

Procedono inoltre i progetti che coinvolgono le scuole e i giovani e sono previsti nuovi 
progetti intergenerazionali.

Sono in fase di sviluppo nuovi progetti di riduzione del digital divide anche all'estero, ad 
esempio in Belgio e in Inghilterra dove Eldy attiverà in collaborazione con il Walsall Deaf 
People's Centre un progetto rivolto alle persone sorde.

Oltre a queste progettualità Eldy prevede un allargamento della base tecnologica 
attraverso lo sviluppo di Eldy per l'Ipad e per Android, versioni che verranno distribuite 
nelle prossime settimane.

Collaborare con l'Associazione Eldy
Portare l'esperienza di Eldy presso propri senior rappresenta un passo importante non 
solo verso la riduzione del divario digitale e l'informatizzazione delle persone meno 
giovani. 

 Eldy infatti è molto più di un semplice programma che facilita il computer, bensì 
rappresenta un'opportunità di socializzare, di incontrare persone, di scambiare due parole, 
di confrontarsi con persone simili. Eldy è infatti animata da una comunità online vivace e 
partecipativa, fatta di persone reali che si incontrano online ogni giorno e si supportano 
attraverso l'ascolto e la parola.

Diffondere questo strumento prezioso o semplicemente portare ai senior un pomeriggio 
spensierato, con Eldy è molto semplice ed è sufficiente:

• scaricare Eldy gratuitamente presso il sito Internet www.eldy.org
• tenere un corso/lezioni gratuite agli anziani
• offrire qualche ora spensierata in compagnia di Eldy, di Internet e di tanti nuovi amici!
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